
Ihre Partner für
Verein und Stiftung

Gutes professionell tun –
wir helfen Ihnen

www.helferrat.de

Wir, die Mitglieder des Helferrates bieten Hilfe für Verei-
ne und Stiftungen, stehen Ihnen mit Rat und Tat zur Seite. 
Wir glauben, dass das bürgerschaftliche Engagement in 
Deutschland von entscheidender Bedeutung für unsere Ge-
sellschaft ist.

Ehrenamt ist für uns nicht unbezahlte Arbeit, sondern ein-
fach unbezahlbar. Die bürokratischen Regeln und Aufgaben 
machen es jedoch in der Praxis von Verein und Stiftung oft 
schwer, die eigentlichen Ziele und die Zweckverwirklichung 
konsequent in den Fokus zu nehmen. Das wollen die Mit-
glieder des Helferrates ändern.

Als Hilfe für Vereine und Stiftungen organisieren wir die 
„Zentrale Geschäftsstelle“. Eine Dienstleistung, die es 
Ihnen im Alltag Ihrer Organisation ermöglicht, alle Tätig-
keiten auszugliedern, die für Sie zeitraubend, schwer oder 
unmöglich sind. Die Zentrale Geschäftsstelle setzt sich aus 
verschiedenen Modulen zusammen. Sie entscheiden, was 
Sie für die Unterstützung Ihres Vereins oder Ihrer Stiftung 
benötigen.

Zentrale Geschäftsstelle

Kennen Sie das? Vor lauter Bürokratie kommen Sie nicht 
dazu, die eigentlichen Ziele ihres Vereins oder ihrer Stiftung 
anzugehen? Immer wieder stoßen Sie auf neue Regeln und 
Probleme, die erst einmal geklärt werden müssen, bevor Sie 
zum Tagesgeschäft kommen? 

Der Helferrat hat im Rahmen der Vereins- und Stiftungs-
beratung die „Zentrale Geschäftsstelle“ entwickelt. Die 
zentrale Geschäftsstelle ist so konzipiert, dass Sie einzelne 
Aufgabe delegieren können oder sämtliche Module beauf-
tragen. Gerne stehen wir Ihnen zur Seite.

Profis für den Dritten Sektor

Der Helferrat ist das Kompetenzzentrum für Menschen in 
Vereinen, Stiftungen und anderen gemeinnützigen Einrich-
tungen. Auf Initiative von Florian Brechtel, Beratung für 
gemeinnützige Organisationen und Michael Rheindorf 
von der Rheindorf Stiftungsmanagement GmbH, welche seit 
Jahrzehnten im Dritten Sektor tätig sind, wurde die Gesell-
schaft gegründet. 
Unsere Mitglieder haben sich der Förderung des Gemein-
wohls und des Ehremamts verschrieben. „Gutes professionell 
tun“ ist deshalb unser Helferrat-Motto.
Wir stärken soziales und bürgerschaftliches Engagement 
durch Qualifizierung und Beratung.

 Zentrale Geschäftsstelle für das gesamte 
 Bundesgebiet:
 Helferrat, Saarstraße 21, 51379 Leverkusen
 Telefon: 0214 69 00 66 40, mail@helferrat.de• Professionelle Betreuung

• Mehr Zeit für Ihre Kernaufgaben
• Wieder Freude am Ehrenamt

Bi
ld

na
ch

w
ei

se
: T

ite
lfo

to
 ©

 R
om

ol
o 

Ta
va

ni
 –

 1
23

RF
 / 

Se
ite

 2
 ©

 Z
or

an
 Z

er
em

sk
i –

 A
do

be
 S

to
ck

 / 
Se

ite
 7

 ©
 fa

ux
el

s 
– 

Pe
xe

ls
 / 

Se
ite

 8
 ©

 M
ar

io
 v

an
 V

ee
n 

fü
r d

en
 H

el
fe

rra
t



Zentrale Geschäftsstelle

Kennen Sie das? Vor lauter Bürokratie kommen Sie nicht 
dazu, die eigentlichen Ziele ihres Vereins oder ihrer Stiftung 
anzugehen? Immer wieder stoßen Sie auf neue Regeln und 
Probleme, die erst einmal geklärt werden müssen, bevor Sie 
zum Tagesgeschäft kommen? 

Der Helferrat hat im Rahmen der Vereins- und Stiftungs-
beratung die „Zentrale Geschäftsstelle“ entwickelt. Die 
zentrale Geschäftsstelle ist so konzipiert, dass Sie einzelne 
Aufgabe delegieren können oder sämtliche Module beauf-
tragen. Gerne stehen wir Ihnen zur Seite.

• Professionelle Betreuung
• Mehr Zeit für Ihre Kernaufgaben
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Modul 1

Allgemeine Büroorganisation

Der bürokratischen Belastung entgegen helfen wir 
Ihnen bei der üblichen Büroorganisation. 
Die Digitalisierung macht es möglich, dass Anfragen 
zentral umgeleitet und E-Mails zentral bearbeitet 
werden.

Nutzen Sie unsere Unterstützung:
• Sekretariatsfunktion
• Korrespondenz
• Spendenmanagement
• Gremienmanagement

Modul 2

Mitgliederverwaltung

Das oberste Entscheidungsorgan eines jeden Vereins ist die 
Mitgliederversammlung. Damit sind die Mitglieder auch die 
wichtigste Gruppe, um die es sich zu kümmern gilt. Ein zentra-
ler Punkt ist dabei deren Verwaltung und die Auswertung der 
daraus entstehenden Daten.

Nutzen Sie unsere Unterstützung:
• Datenbank-Management
• Beziehungsmanagement
• Mitgliedsdaten/Mitgliederverwaltung
• Beiträge/Mahnwesen/ Spendenabwicklung
• Einarbeitung neuer Ehrenamtlicher
• DATEV-Schnittstelle

Modul 3

Gremienunterstützung

Menschen engagieren sich in Vereinen oder Stiftungen, weil 
es ihnen um die von diesem verfolgten Zweck geht: Sport 
treiben im lokalen Fußballverein, Singen im Kirchenchor 
oder die Umsetzung eines Bildungsprojektes an der Grund-
schule des Enkelkindes.

Nutzen Sie unsere Unterstützung:
• Gremiensitzungen mit Vor- und Nachbereitung
• Erstellung verschiedenster Richtlinien
• Begleitung bei Behörden und Korresponenz
• Einführungsseminare/Coaching/Workshops

Modul 4

Mittelbeschaffung

Gerne stellen wir Ihnen den für Sie richtigen Mix an 
Finanzierungsquellen zusammen und helfen Ihnen diese 
für Sie und die Erreichung Ihrer Organisationszwecke im 
Nachgang zu erschließen.

Nutzen Sie unsere Unterstützung:
• Spendenkampagne
• Nachlassspenden
• Sponsoring-Konzepte
• Fördermittelrecherchen und -beschaffung
• Finanzierungsmöglichkeiten

Modul 5

Freiwilligenkoordination und
Management

Unser an der Akademie für Ehrenamtlichkeit Deutschland 
als Freiwilligenkoordinator (AfED) ausgebildetes Grün-
dungsteam berät Sie, wie Sie Unterstützer finden.

Nutzen Sie unsere Unterstützung:
• Freiwilligenkoordination
• Kooperation von Haupt- und Ehrenamtlern
• Strategisches Freiwilligenmanagement

Modul 6

Lohn- und Finanzbuchhaltung

Wir arbeiten mit der DATEV zusammen und bieten eine 
schlanke, effiziente Lösung, um Ihnen eine professionelle 
Verwaltung anbieten zu können.

Nutzen Sie unsere Unterstützung:
• DATEV-Schnittstelle zum Steuerberater
• Mittelverwendungsrechnung/Liquiditätsplanung
• Fördermittelnachweisdokumentation
• Individuelle Lösungen/Nachlassbuchhaltung/
   Finanzreporting/Kontenpläne/Nebenbuchhaltung
• Anlagenbuchhaltung

Modul 7

Projektmanagement

Der Helferrat berät Sie und hilft Ihnen, Ihre Projekte 
professionell zu planen und umzusetzen, damit Sie Ihre 
Ziele erreichen.

Nutzen Sie unsere Unterstützung:
• Festlegung der Ziele/Struktur/Finanzierung
• Ressourcenplanung
• Monitoring/Evaluierung
• Projektbuchhaltung
• Verwendungsmittelnachweis/Berichte

Modul 8

Öffentlichkeitsarbeit

Wir helfen Ihnen auf dem Weg zu einer transparenten 
und nachhaltigen Berichterstattung in Ihrem Verein, an 
Ihre Mitglieder und Ihrer Stiftung.

Nutzen Sie unsere Unterstützung:
• Pressemitteilungen
• Öffentlichkeitsarbeit
• Berichterstattung
• Interne und externe Kommunikation

Zentrale Unterstützung der Vereine durch hilfreiche Module – Sprechen Sie uns an, Sie haben die Wahl. ✗
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